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Polityka SZJ

Celem Polityki jest zapewnienie, ze w prowadzeniu dzictalnosci priorytetem dla catej firmy
Setivo Sp. z 0.0, jest:

s spetnianie obecnych i przysztych wymagan Klientéw,

Prezes uznaje wdrozony w Firmie System Zarzqdzania Jakosciq zgodny z wymaganiami normy:
PN-EN SO 9001:2015, za Kkuczowy element w dziatalnodci firmy Setivo Sp. z o.c. oraz
zZapewnia:

e stosowanie udokumentowanego SZJ oraz ciggtego doskonalenia standardéw
wptywajgcych na poprawe  Jakosci, zgodnie z wymaganiami: PN — EN ISO 9001:2015;

e spetnionie wymagah przepiséw obowigqzujgcego prawa i innych  wymaganh
prawnych, do ktérych spetniania Firma sie zobowigzata;

e propagowanie Polityki wérdd podwykonawcow oraz klientdw Setivo Sp.z o.0.;

e swoje petne zaangazowanie oraz pozostatego personelu na wszystkich szczeblach do
realizacji ustalonych celdw jakosciowych:;

¢ odpowiednie zarzgdzanie procesami tak, aby unika¢ ich negatywnego wplywu na
ludzi i érodowisko oraz zwiekszaé skuteczno’é i efektywnosc Firmy w osigganiv celow;

e zatrudnianie odpowiedniej kadry, ktéra systematycznie podnosi swoje kwalifikacje, w
tym w zakresie Systemu Zarzgdzania Jakocia;

e wdrazanie nowych technologii i doskonalenie jokosci ustug zgodnie z rosngcymi
wymaganiomi Klientow;

s zapewnienie zasobdw i srodkdw na wdrozenie ninigjsze] Polityki SZJ;

e zobowigzanie do konsultacji wspdtudziotu  pracownikdbw oraz  przedstawicieli
pracownikow;

o redlizacje zakupdw tylko u sprawdzonych dostawcéw.
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